
붙임 개인정보 처리방침 변경 전 후 대조표

구분 변경 전(‘22.11.21 ~ ‘22.06.16.) 변경 후

수정

개인정보파일의 명칭 운영근거 처리목적
개인정보파일에 기록되는

개인정보의 항목
보유기간

고객정보파일
(환경민원포털 

홈페이지 회원정보)
정보주체의 동의

개인회원에게 
정보서비스를 위한 
메일 발송 및 유선 안내

(필수) : 이름, 생년월일, 집연락처, 
집주소, 핸드폰(연락처), 이메일

회원
탈퇴시 까지

오프라인 민원
(환경민원포털)

민원처리에 관한 
법률 제8조 및 

동법 시행령 제11조
민원처리 

이력관리 및 보존
(필수) : 이름, 생년월일, 집연락처, 
집주소, 핸드폰(연락처)
(선택) : 이메일

준영구

온라인 민원
(환경민원포털)

민원처리에 관한 
법률 제8조 및 

동법 시행령 제11조
민원처리 

이력관리 및 보존
(필수) : 이름, 생년월일, 집연락처, 
집주소, 핸드폰(연락처), 이메일 준영구

OPEN-API 신청
(생활환경정보시스템) 정보주체의 동의

신고‧승인된 
생활화학제품, 

살생물제 정보 및 
위반제품 정보제공

(필수) : 이름, 핸드폰(연락처), 
이메일, 기관명, 아이피

서비스 이용 
종료 후 2년

수정

② 각각의 개인정보 처리 및 보유 기간은 다음과 같습니다.

개인정보파일의 명칭 운영근거 보유기간 개인정보 처리 사이트
고객정보파일

(환경민원포털 홈페이지 회원정보) 정보주체의 동의 회원 탈퇴 시까지 minwon.me.go.kr
오프라인 민원
(환경민원포털)

민원처리에 관한 법률 제8조 
및 동법 시행령 제11조 준영구 minwon.me.go.kr

온라인 민원
(환경민원포털)

민원처리에 관한 법률 제8조 
및 동법 시행령 제11조 준영구 minwon.me.go.kr

OPEN-API 신청
(생활환경정보시스템) 정보주체의 동의 서비스 이용 종료 후 2년 ecolife.me.go.kr

수정

위탁업무 수탁기관

행정정보시스템 통합유지관리
(환경민원포털, 생활환경정보시스템)

수탁기관명 : ㈜디에스티인터내셔날
주소 : 서울특별시 금천구 가산디지털 1로 149

전화번호 : 02-554-1828

수정 ② 환경부는 2022년도 개인정보 관리수준진단 평가에서 'S' 등급을 획득하였습니다.

※ S등급: 90점 이상, A등급: 80점 이상, B등급: 70점 이상, C등급: 60점 이상, D등급: 60점 이하

수정 기타 오탈자 수정


